Vseobecné obchodni podminky spolecnosti
Ing. Lukas Zeman pro poskytovani sluzeb

Clanek 1: Uvodni ustanoveni

1.1 Spoleénost Ing. Luka$ Zeman se sidlem K Ol$iné 136, 530 09 Pardubice Pardubice, IC: 01886827 (dale jen
spolecnost ,,Ing. Lukas Zeman") vydava tyto VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti Ing. Lukas Zeman
(dale jen ,Podminky"). Podminky upravuji pravni vztahy mezi spole¢nosti Ing. Lukas Zeman a tretimi
osobami tykajici se poskytovani sluzeb spolecnosti Ing. Luka$ Zeman Podminky jsou nedilnou soucasti
smluvniho vztahu mezi spole¢nosti Ing. Lukds Zeman a jejich klientl resp. klient(l jejiho opravnéného
smluvniho partnera a jsou zverejnéné a dostupné v pisemné formé v provoznich prostordch spolecnosti
Ing. Lukas Zeman a v elektronické podobé na internetové strance www.susmevemprovas.cz.

1.2 Podminky jsou zavazné pro vSechny smluvni strany, tj. uéastniky zavazkového vztahu a vychazeji ze
vieobecné zdvaznych pravnich predpist platnych v Ceské republice, jako napiiklad Obchodni zdkonik,
Obcansky zakonik a mezinarodnich smluv resp. dohod a zvyklosti.

Cléanek 2: Definice

2.1 Sluzby znamenaji zejména nasledujici sluzby a prace poskytované nebo provadéné spolecnosti Ing. Lukas
Zeman pro Objednatele na zakladé jeho objednavky:

- vytvofeni ndvrh, realizace, Udrzba, upgrade a update webovych stranek,
- webhosting s poskytovanim dopliikovych sluZeb,

- podplrné sluzby,

- programatorské sluzby.

Rozsah a druh SluZeb je pfesné definovan ve Smlouvé a/nebo Objednavce.

2.2 Produkt znamend konkrétni vysledek poskytnuté Sluzby ve vztahu ke konkrétnimu Objednateli, je to
zejména webova stranka nebo prezentace, pocitacovy program nebo aplikace. Specifikace Produktu je
uvedena ve Smlouvé.

2.3 Objednatel znamend klienta spole¢nosti Ing. Luka$ Zeman resp. klient jejiho opravnéného smluvniho
partnera, kterému se na zakladé Smlouvy zavazala spole¢nost Ing. Lukas Zeman poskytnout Sluzby.

2.4 Objedndvka znamend pisemnou objedndvku Sluzeb sepsanou Objednatelem a akceptovanou spole¢nosti
Ing. Lukds Zeman, kterd ma formu a obsahové naleZitosti stanovené spole¢nosti.

2.5 Smlouva je smlouva o poskytnuti praci a sluzeb nebo jakykoli obdobny smluvni vztah mezi spolecnosti Ing.
Lukas Zeman a Objednatelem, uzavieny v pisemné formé, na jehoz zakladé spolecnost Ing. Lukas Zeman
poskytuje Objednavateli Sluzby. Neoddélitelnou soucasti Smlouvy, pokud Smlouva neurcuje néco jiného,
jsou Podminky a pfipadné Vseobecné licencni podminky a Objedndvka.

2.6 Smluvni strany znamenaji spolecnost Ing. Lukd$ Zeman a Objednatele spole¢né, Smluvni strana znamena
kteroukoli z nich.

2.7 VSeobecné licenéni podminky jsou Obecné licen¢ni podminky spole¢nosti Ing. Lukas Zeman, které vydava
spolecnost Ing. Lukads Zeman, a které upravuji pravni vztahy mezi spolecnosti Ing. Lukas Zeman a tretimi
osobami tykajici se vyuZzivani autorskych prav a prav prlmyslového vlastnictvi, jejichz vlastnikem je
spolecnost Ing. Lukas Zeman Vseobecné licencni podminky jsou zverejnéné a dostupné v pisemné formé v
provoznich prostordch spolecnosti Ing. Lukas Zeman a v elektronické podobé na internetové strance
WWW.SUSmevemprovas.cz.

2.8 Obchodni zdkonik znamena zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik v platném znéni.

2.9 Obcansky zdkonik znamend zékon ¢. 40/1964 Sh., oblansky zédkonik v platném znéni.

2.10Cenik znamena cenik Produkt( a SluZeb spolecnosti Ing. Lukas Zeman

Clanek 3: Prava a povinnosti smluvnich stran

3.1 Pokud ve Smlouvé neni uvedeno jinak, spolecnost Ing. Lukas Zeman neni opravnéna poskytovat a dale Sifit
Produkt ani podklady, které dostala od Objednatele pfi poskytovani Sluzeb nebo k vytvoreni Produktu.

3.2 Spolecnost Ing. Lukd$ Zeman se zavazuje poskytovat Sluzby a provadét prace na Produktu podle
dohodnutého ¢asového harmonogramu, fadné a v pozadované kvalité.

3.3 Objednatel se zavazuje dodavat spolecnosti Ing. Lukas Zeman podklady pro poskytovani Sluzeb a provadéni
praci na Produktu ve formatu a podle harmonogramu dohodnutého ve Smlouvé a/nebo Objednavce a
poskytovat spolecnosti Ing. Lukas Zeman nezbytnou soucinnost.

3.4 Objednatel se zavazuje uhradit spolecnosti Ing. Lukas Zeman sjednanou cenu za poskytnuté Sluzby a/nebo
vytvoreny Produkt.



Clanek 4: Trvani Smlouvy, ukonéeni Smlouvy
4.1 Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s Ucinnosti ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran, pokud ve Smlouvé neni uvedeno jinak.
4.2 Smlouvu je mozné ukondit:
4.2.1Pisemnou dohodou Smluvnich stran;
4.2.2 Pisemnou vypovédi kterékoli ze Smluvnich stran s tfimési¢ni vypovédni Ihitou, kterd zacind bézet od
prvniho dne nésledujiciho kalendarniho mésice po doruceni pisemné vypovédi. BEéhem béhu vypovédni
Ihtty se Smluvni strany zavazuji zajistit plynulé plnéni podle Smlouvy, pokud nebude dohodnuto jinak;
4.2.30dstoupenim od smlouvy kteroukoli ze Smluvnich stran, pokud druha Smluvni strana porusi své
povinnosti podle Smlouvy podstatnym zplsobem.
4.3 Pisemna vypovéd resp. pisemné ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy musi byt doru¢eno druhé smluvni
strané na jeji adresu uvedenou ve Smlouvé, resp. na jinou adresu této Smluvni strany, kterou tato smluvni
strana pisemné ozndmi druhé smluvni strané.

Clanek 5: Cena za Sluzby a Produkt

5.1 Cena za Sluzby a/nebo Produkt je uréena dohodou. Pfesnd vyse ceny je uvedena ve Smlouvé. P¥i
opakujicim se plnéni a pfi hodinové cené uvedené ve Smlouvé bude pfilohou faktury prehled provedenych
praci v pribéhu daného fakturaéniho obdobi.

5.2 Pokud neni uvedeno jinak, vSechny ceny ve Smlouvé, Objedndvce, pfilohach a Ceniku jsou uvddény
bez DPH (jsme platci DPH).

5.3 Spolecnost Ing. Lukas Zeman si vyhrazuje pravo zménit Cenik.

5.4 Spolecnost Ing. Lukas Zeman se zavazuje minimalné jednou roc¢né provést revizi Ceniku.

5.5 Platnost nového Ceniku zacind dnem jeho zverejnéni na internetové strance www.susmevemprovas.cz.

5.6 Zména Ceniku nema zadny vliv na dfive pfijaté Objednavky, pokud v nich neni uvedeno jinak.

Clanek 6: Platebni podminky

6.1 Objednatel se zavazuje hradit spole¢nosti Ing. Lukd$ Zeman dohodnuté ceny na zdkladé faktur vystavenych
spolec¢nosti Ing. Lukds Zeman nejpozdéji do 14 dnd ode dne jejich doruceni, pfipadné dle domluvené
splatnosti, uvedené na fakture.

6.2 V pripadé prodleni Objednatele s Uhradou fakturované Castky je spolecnost Ing. Lukas Zeman opravnéna
pozadovat od Objednatele zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢dastky za kazdy den prodleni,
a pri prodleni presahujicim 30 dn( je spolecnost Ing. Lukas Zeman opravnéna docasné, az do zaplaceni
fakturované castky, pozastavit dalSi poskytovani SluZzeb resp. provadéni praci, pfiemz se v takovém
pfipadé pfimérené posouvaji vSechny dohodnuté terminy ukonéeni a pfedani praci.

6.3 Pokud ve Smlouvé neni uvedeno jinak a harmonogram poskytnuti SluZeb resp. provedeni praci na
Produktu nepresahne jeden mésic, spolecnost Ing. Lukas Zeman vystavi fakturu na dohodnutou cenu po
poskytnuti SluZeb resp. po prevzeti vytvoreného Produktu Objednatelem.

6.4 lJestlize ve Smlouvé neni uvedeno jinak a harmonogram poskytnuti Sluzeb resp. provedeni praci na
Produktu presahuje jeden mésic, celkova ¢astka podle Smlouvy se rozdéli na dvé casti v poméru 70% a
30 %. Prvni Cast ve velikosti 70 % z celkové Castky se rozdéli pomérné na celou dobu poskytovani Sluzeb
resp. provedeni praci na Produktu podle ¢asového harmonogramu a spolecnost Ing. Luka$ Zeman mésicné
vystavuje faktury s ¢dstkami odpovidajicimi podilu vykonané prace za dany meésic na celkové praci.
Spolecnost Ing. Lukas Zeman vystavi fakturu na zbyvajici ¢ast ve velikosti 30 % z celkové ¢astky po prevzeti
Produktu Objednatelem. V ptipadé, Ze Objednatel nedodd do 10 pracovnich dnl pfipominky k
odevzdanému predmétu smlouvy, Dodavatel mliZe fakturovat zbyvajici ¢astku.

6.5 Jestlize ve Smlouveé neni uvedeno jinak, pocita se pti nedokonceném projektu skicovné ve vysi 75 %
plGvodni ceny projektu. Pokud v budoucnu dojde k dokonceni projektu, je toto skicovné odecteno
z konecné ceny. Na skicovné je vystavena klasicka faktura dle odstavc( 6.1-6.4.

Clanek 7: Pfedani, reklamace

7.1 Spolecnost Ing. Lukas Zeman poskytne Sluzby, resp. prfedd Produkt Objednateli v case, misté a formé
uvedené ve Smlouvé.

7.2 Objednatel preda spolecnosti Ing. Lukas Zeman potrebné podklady pro poskytnuti Sluzeb resp. provedeni
praci na Produktu v case, misté a formé uvedené ve Smlouvé a/nebo Objednavce. Pokud podklady
neodpovidaji specifikaci nebo jsou doddny po terminu uvedeném ve Smlouvé a/nebo Objedndvce,



spolec¢nost Ing. Lukas Zeman je opravnéna pfimérené posunout termin poskytnuti Sluzeb resp. predani
Produktu.

7.3 Objednatel a spolecnost Ing. Lukas Zeman sepiSi o predani Produktu zvlastni pfedavaci protokol, ktery tvori
pfilohu posledni fakture vystavené na zakladé predmétné Objednavky.

7.4 Spolec¢nost Ing. Lukds Zeman se zavazuje predavany Produkt upravit resp. opravit podle poZadavki
Objednatele stanovenych ve specifikaci praci a sluzeb. Pokud Produkt neodpovidd specifikaci Objednatele
ani po Upravé, ¢i opravé, nebo neni predan v dohodnutém terminu z dlvodd na strané spolecnosti Ing.
Lukas Zeman, s vyjimkou pfipadl vyssi moci, které nastaly na strané spolecnosti Ing. Lukas Zeman, ma
Objednatel pravo jednotlivou Objednavku zrusit, nebo Produkt prevzit a uplatnit narok na slevu z ceny
pfimérenou zpozdéni dodani Produktu.

7.5 V pripadé technické poruchy, kterd spolecnosti Ing. Luka$ Zeman znemozni poskytnuti Sluzeb resp. dodani
Produktu Objednateli v dohodnutém case, budou Sluzby resp. Produkt po vzdjemné dohodé predany
nahradnim zpUsobem na naklady té smluvni strany, u niz technicka zavada vznikla.

Clanek 8: Odpovédnost za $kodu, zaruky

8.1 Odpovédnost za Skodu se fidi prislusSnymi ustanovenimi Obchodniho zakoniku.

8.2 Spolecnost Ing. Lukds Zeman poskytuje na Produkt zaruku na jeho funkcénost. Chyby Produktu, které
neodpovidaji Specifikaci uvedené ve Smlouvé a/nebo Objedndvce, zjisténé do 12 mésicl po jeho predani,
spolec¢nost Ing. Lukas Zeman odstrani neprodlené na vlastni naklady. Pokud neni uvedeno ve Smlouvé
jinak, na Produkt se neposkytuje Zadnd dalSi zdruka. Riziko vyplyvajici z pouzivani Produktu nese
Objednatel, ktery je také zodpovédny za pfipadné poruseni autorskych prav, prav prdmyslového vlastnictvi
a jinych prav tretich osob, pokud k tomuto poruseni prav doslo v disledku pouziti podkladd poskytnutych
spolecnosti Ing. Lukas Zeman Objednatelem.

8.3 Spolecnost Ing. Lukas Zeman nebude v Zadném pripadé nést odpovédnost za zadné specialni, nahodné
nebo nasledné skody jakéhokoliv druhu (véetné, mimo jiné, skody ze ztraty obchodnich ziskl, preruseni
podnikani, ztraty obchodnich informaci nebo jakékoli financni Skody), které vyplynou z uzivani ¢i z
nemoznosti pouZit Produkt, a to i tehdy, kdyZ byla spole¢nost Ing. Lukas Zeman upozornéna na moznost
takové Skody.

Cldnek 9: Spoleéna ustanoveni

9.1 Jakékoli spory, které vzniknou mezi Smluvnimi stranami, se Smluvni strany zavazuji fesit prednostné
vzajemnym jednanim s cilem vyfesit spor dohodou. V ptipadé, Ze se Smluvnim stranam nepodafi
dosahnout v predmétu sporu dohodu, je kterdkoli ze Smluvnich stran opravnéna obratit se s navrhem na
Fedeni sporu na vécné a mistné pfisluény soud v Ceské republice.

9.2 Vsechna oznameni a dalsi Ukony véetné pravnich ukon(, které maji byt podle Smlouvy nebo pfislusnych
pravnich predpist ucinéno pisemné nebo budou ucinény pisemné, se budou dorudovat druhé Smluvni
strané osobné nebo doporucenou postou na posledni zndmou adresu této Smluvni strany. Smluvni strany
se dohodly, Ze pokud adresat odmitne prevzit zasilku nebo pokud se zasilka vrati odesilateli jako
nedorucena, plati, Ze zasilka byla doruc¢ena druhy den po dni jejiho odeslani.

Clanek 10: Zavére&nd ustanoveni

10.1V pripadé, Ze se néktera ustanoveni téchto Podminek stanou zcela nebo z€asti neplatné, nedcéinné nebo
nevykonatelné, neni tim dotéena platnost a uUCinnost ostatnich ustanoveni. Namisto neplatnych,
neucinnych a nevykonatelnych ustanoveni se pouZiji ustanoveni ptislusnych pravnich predpisu.

10.2Spolecnost Ing. Lukas Zeman si vyhrazuje pravo na zménu a doplnéni téchto Podminek, pficemz o zménach
bezodkladné informuje klienty formou zvefejnéni zmén na internetové strance www.susmevemprovas.cz s
uvedenim data, od kterého tyto zmény nabyvaji uc¢innosti.

10.3Podminky nabyvaji Gcinnosti nejdfive po 5 dnech ode dne jejich zverejnéni podle bodu 10.2 téchto
Podminek.

10.40dchylna ustanoveni Smlouvy maji pfednost pred témito Podminkami. Pisobnost téchto Podminek nebo
jejich casti Ize vyloucit jen pisemnou dohodou tcastnik Smlouvy.

Tyto Podminky nabyvaji uc¢innosti dnem 1. 10. 2013. /

C\//

Ing. Lukds Zeman



